’ BAO CAO SO
KET QUA THUC HIEN CONG TAC DAN NGUYEN THANG 7/2026
NHIEM VU TRONG TAM THANG 8/2026

So liéu tong ho’p bao cao

257

Kién nghi
cw tri

91

bon thu
ti€p nhan

42

Hoi nghi
ti€p xuc cr tri

127

DPiém cau
trwec tuyén

Nhom van dé ctr tri quan tam

a Quan ly va phat trién do thi

Dy &n truc dai 16 canh quan séng Hong; nha & x3 hoéi; khong khi tai Ha Noi

e Mé hinh chinh quyén 2 cap

Phan cap, phan quyén, nang luc can bod co s&; sap xép, sap nhap co s& gido

19

Lwot tiép
cong dan

13

Vu viéc tiép
cong dan

47

Pon da diéu kién
duoc xtr ly

02

Bao cao
giam sat

a An sinh x3 hdi, gido duc, y té

HO tro ddi tugng chinh sach; chat lvgng bita &n ban try, an toan thuc pham;
phong chéng dich bénh

0 Cai cach hanh chinh, chuyén déi sé

S6 hda thu tuc hanh chinh; tang cwong déi thoai, ti€p cong dan, gidi quyét kién

duc, thén, t6 dan phé nghi, khiéu nai

Két qua tiép nhan, giai quyét Kién nghi ctr tri

Kién nghi ctr tri theo co’ quan phu trach Héi nghi va di€m cau: truwdc, sau ky hop

HDND Thanh phd [ 4

31 32
-
UBND Thanh phé 253 H6i nghi TXCT Piém cau tryc tuyén

m Trwdc Ky hop Sau ky hop

Bdo cdo gidm sat dé ban hanh: s6 25/BC-HPND ngdy 14/7/2026 va sé 26/BC-HDND ngay 17/7/2026.

Két qua tiép cong dan cia Thwong troec HDPND Thanh pho

19 13

Téng sb luot Téng so Téng s6 doan
ngudi duoc tiép VU Viéc dong nguoi
Bdo cdo khéng néu sé liéu téng hop cho muc ndy (chi cé s6 liéu chi tiét theo tirng hinh thirc bén dudi).
Pinh ky tai tru s& tiép cdng dan so v&i cd nhan dai biéu HDND
30
17
11
1 2 2 0 2
.  —  — . .

S6 bubi tiép Luot nguoi Vu viéc DPoan déng ngudi

m Dinh ky tai tru s& Ca nhan dai biéu

Két qua tiép cong dan: giai thich truc ti€p (0) e van ban huwdng dan (3) e chuyén co quan cé tham quyén (8)

E?7 = ~N

Két qua tiép nhan, xir ly do'n thw va giam sat giai quyét khiéu nai, to cao

3.2.1 Phan loai don theo loai (t6ng 91 don) 3.2.2 Két qua xtr ly don du diéu kién (47 don)

Té céo 6 Pang nghién cru | 0
Khieu nai 8 Tra Ioi, huong dan [ 2
Kién nghi 77 ’ N
Chuyén, dén déc 12
Theo linh vuc: hanh chinh (6), tu phdp (1), khac (84). .
Theo diéu kién xu ly: du diéu kién (47), trung/da giai quyét (44), Lwu theo déi 33
khéng du diéu kién (0). )

S6 vu viéc nhén dwoc trd 1oi: 6.
3.2.3 Tong don lwu: 77  3.2.4 Két qud giam sat vu viéc cu thé

3.2.3 — Tong don luwu (77) = don trung, d3a gidi quyét (44) + khdng dd diéu kién khac (0) + luu theo dai (33).

3.2.4 — S6 vu Thuong truc HDND gidm sat: 0; dong vy gidi quyét: 0; dé nghi xem xét lai: 0; thuc hién theo kién nghi gidam sat: 0.

Viéc theo doi cong tac giai quyét, xir ly don thw

19

Van ban cua co quan lién guan
dén két qua xu ly, giai quyét don

06

Vén ban bao cdo, tra 10 vu viéc do
Thuwong trirc HDND va dai biéu
chuyén dén

13

_ Van ban con lai
lien quan dén n6i dung khac

Mot s6 nhiém vu Khac — vu viéc ton dong, phirc tap, kéo dai

Ti 1é d3 gidi quyét theo tirng nhém vu viéc

29/36 21/32 338/400 5/18

18 vu giti Doan DBQH
va Thuong triec HDND
05/18 d3 giai quyét

400 vu tén dong tai
126 xa, phwong
338/400 d3 giai quyét (84,5%)

32 vu chuyén tiép
twr cap huyén
21/32 da gidi quyét (65,6%)

36 vu ton dong,
phire tap, kéo dai
29/36 da gidi quyét

Khé khan: sau khi thue hién mé hinh chinh quyén 2 cap, khong con Thanh tra cap huyén lam cong téc chi dao, don doc va t6 chirc
thuc hién céc quyét dinh giai quyét khiéu nai, két luan t6 cdo — c6 thoi diém bi gian doan, anh hudng dén tién do giai quyét mot
sO VU Viéc.

(7 vu trong nhdm 36 vu tén dong con lai gém 5 vu lién quan giao dat dich vu, 2 vu do Thanh tra Chinh pht va T6 céng tac cta Thu
tudng theo doi.)

Nhiém vu trong tam thang 8/2026

Thuc hién nghiém Quy ché tiép cong dan clia Thuwong truc HDND va dai biéu HDND Thanh phé.

Theo d&i, don d6c gidi quyét ki€n nghi ctr tri, don thu va céc vu viéc ton dong, kéo dai; kip thoi bao cdo, dé
xuat xt ly cac trwong hop cham tién do.

Tiép tuc ddn dbc gidi quyét dirt diém vu viéc theo Théng bdo két ludn sé 58/TB-HDND ngay 03/7/2026.

Tham muu lwa chon vu viéc phuc vu cong tac tiép cong dan dinh ky cta Thuong triec HDND Thanh phd.
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